Zatgcznik nr 5 Wzér Umowy na przygotowanie i udostepnienie na platformie
e-learningowej szkolenia z zakresu cyberbezpieczenstwa ,Podstawy
bezpieczenstwa cyfrowego w pracy”.

UMOWA NR...ot vt v s ssn vnne
zawarta w dniu w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Panstwowa Inspekcjg Pracy Gtdwnym Inspektoratem
Pracy z siedzibg w Warszawie 02-315, ul. Barska 28/30, NIP: 5261026544,
REGON: 007021519, zwanym w tresci Umowy ,Zamawiajgcym”, ktérego
reprezentujq:

zamieszkatym w/z siedzibg w

prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg

w wpisanym do ewidencji dziatalnosci gospodarczej /wpisanym do

rejestru przedsiebiorcow KRS prowadzonego przez pod numerem

, NIP REGON , Zwanym w tresci Umowy

»Wykonawcga”, ktorg/ktdrego reprezentujga: zwanymi dalej

tagcznie ,Stronami”.

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 2 w zw.

z art. 359 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. 2024, poz. 1320 ze zm.) na przygotowanie

i udostepnienie na platformie e-learningowej szkolenia z zakresu
cyberbezpieczenstwa pt. ,,Podstawy bezpieczenstwa cyfrowego w pracy”,
postepowanie numer GIP-GOZ.213.7.2026, zawarta zostata umowa, zwana dalej
,Umowa”, o nastepujgcej tresci:

§1 Przedmiot Umowy i termin realizacji

1. Przedmiotem Umowy jest ustuga polegajgca na przygotowaniu
i udostepnieniu na platformie e-learningowej szkolenia z zakresu
cyberbezpieczenstwa pt. ,Podstawy bezpieczernistwa cyfrowego
w pracy”, dla maksymalnie 2800 pracownikéow Panstwowej Inspekcji
Pracy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowac¢ przedmiot Umowy w terminach
wskazanych w ,Opisie przedmiotu zamoéwienia” (zatgcznik nr 1 do
Umowy) oraz w Umowie.

3. W ramach zamdwienia Wykonawca bedzie administrowat, zarzgdzat
platformg e-learningowg i utrzymywat jej bezawaryjne dziatanie oraz
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zapewni uczestnikom szkolenia wsparcie techniczne i merytoryczne
podczas realizacji szkolenia.

4. Szkolenie bedzie realizowane w formie e-learningu zgodnie z ,Opisem
przedmiotu zamoéwienia” - zatgcznik nr 1 do Umowy.

5. Termin realizacji Umowy — 58 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.
6. Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego program
szkolenia, uwzgledniajgc wskazane przez Zamawiajacego zagadnienia.

Minimalny zakres tematyczny szkolenia powinien uwzglednia¢
zagadnienia wskazane w pkt 1pkkt 3) Opisu Przedmiotu Zamdwienia.

7. Zamawiajgcy informuje, ze zamodwienie dofinansowane jest ze srodkdéw
Unii Europejskiej, Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci
finansowanego ze srodkow Instrumentu na Rzecz Odbudowy i
Zwiekszania Odpornosci; Inwestycja: C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo -
CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja
infrastruktury stuzb panstwowych odpowiedzialnych za bezpieczeistwo;
Cyberbezpieczenstwo - Cyberbezpieczny Rzagd — w ramach projektu pn.
,CyberbezpieczedAstwo w PIP", na podstawie porozumienia o
powierzenie grantu o numerze KPOD.05.10- CR.01-001/24/0036/
KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025.

§2 Wynagrodzenie

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie w kwocie zt z podatkiem VAT (stownie ztotych), zt bez
podatku VAT.

2. Zamawiajgcy zaptaci wynagrodzenie po realizacji przez Wykonawce
catosci przedmiotu Umowy, o ktédrym mowa § 1 ust. 1, oraz w ,Opisie
przedmiotu zamdwienia”.

3. Podstawg wystawienia faktury, bedzie podpisany protokdt odbioru
szkolenia zgodnie z pkt 2 ppkt 13 (,Opis przedmiotu zamdéwienia -
zatacznik nr 1 do Umowy). Zamawiajgcy zastrzega, ze dokona zaptaty
wynagrodzenia wytgcznie, gdy przedmiot Umowy zostanie w catosci
wykonany i odebrany przez Zamawianego protokotem zawierajgcym
wszystkie wymagane przez Zmawiajgcego informacje (pkt 2 ppkt 13
,Opisie przedmiotu zamodwienia”). Protokdt zostanie podpisany przez
upowaznionych przedstawicieli Stron.

4. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem, na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.
Za dzien dokonania ptatnosci Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego.
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5. Wykonawca oswiadcza, iz rachunek, o ktérym mowa w ust. 4 nalezy do
Wykonawcy i jest rachunkiem rozliczeniowym, dla ktérego zgodnie
z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe
(Dz. U.z 2024 r. poz. 1646 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT.

6. Zamawiajgcy informuje, iz posiada konto na platformie elektronicznego
fakturowania (w skrécie: PEF), umozliwiajgce odbidr i przesytanie
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych za swoim
posrednictwem, a takze przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego obstugiwanego przez OpenPEPPOL, ktorej
funkcjonowanie zapewnia Minister Rozwoju i Technologii z siedzibg przy
Placu Trzech Krzyzy 3/5, 00-507 Warszawa. Platforma dostepna jest pod
adresem: https://efaktura.gov.pl/uslugi-pef/.

7. Zamawiajgcy oSwiadcza, ze Wykonawca moze przesytac
ustrukturyzowane faktury elektroniczne, o ktérych mowa w art. 2 pkt 4
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamoOwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. 2020 r. poz. 1666
ze zm.) (dalej e.f.z.p.) tj. faktury spetniajagce wymagania umozliwiajace
przesytanie za posrednictwem platformy faktur elektronicznych,

o ktérych mowa w art. 2 pkt 32 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.

o podatku od towardw i ustug. Dodatkowo Zamawiajagcy, zgodnie

z art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw
i ustug wyraza zgode na wystawianie i dostarczanie faktur, faktur
korygujgcych oraz duplikatéw faktur i faktur korygujgcych w formie
elektronicznej, w formacie pdf. Faktury elektroniczne bedg przesytane
przez Wykonawce z adresu na adres e-mail Zamawiajgcego:
kancelaria@gip.pip.gov.pl.

8. Wykonawca zamierzajgcy wysytac¢ ustrukturyzowane faktury
elektroniczne za posrednictwem PEF lub faktury w formacie pdf za
posrednictwem e-mail, zobowigzany jest do uwzgledniania czasu pracy
Zamawiajgcego, umozliwiajgcego Zamawiajgcemu terminowe wywigzanie
sie z zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy. W szczegdlnosci Zamawiajacy
informuje, ze przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
winno nastgpi¢ w dni robocze w godzinach: 7.00-17.00. W przypadku
przestania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej poza godzinami
pracy, w dni wolne od pracy lub Swieta, uznaje sie, ze zostata ona
doreczona w nastepnym dniu roboczym.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Zamawiajgcy dziatajac na podstawie art. 4 ust. 4 e.f.z.p. nie wyraza
zgody na przesytanie za posrednictwem platformy innych
ustrukturyzowanych dokumentéow elektronicznych, wskazanych w art. 2
pkt 3 e.f.z.p. Do innych ustrukturyzowanych dokumentéw
elektronicznych zgodnie z § 1 rozporzadzenia Ministra
Przedsiebiorczosci Technologii z dnia 25 kwietnia 2019 r. w sprawie listy
innych ustrukturyzowanych dokumentdéw elektronicznych, ktére moga
by¢ przesytane za posrednictwem platformy elektronicznego
fakturowania stuzgcej do przesytania ustrukturyzowanych faktur
elektronicznych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentéw
elektronicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 856) zalicza sie:

1) zlecenie dostawy (zamdwienie);

2) awizo dostawy;

3) potwierdzenie odbioru;

4) faktura korygujaca;

5) nota ksiegowa.

Przelew wierzytelnosci i umowa przekazu wymagaja zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy oswiadcza, ze nie jest zarejestrowany jako czynny podatnik
VAT.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze szkolenia sq bezposrednio zwigzane

z wykonywang pracg zawodowag uczestnikédw, w tym z obowigzkami
stuzbowymi wynikajgcymi z zatrudnienia w Panstwowej Inspekcji Pracy

i majg na celu podnoszenie lub aktualizacje kwalifikacji zawodowych
pracownikdw i beda catkowicie finansowane ze srodkdéw publicznych.
Wykonawca oSwiadcza, ze Swiadczone przez niego szkolenia stanowig
ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego,

o ktdrej mowa w art. 43 ust. 1 pkt 29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r.

o podatku od towardow i ustug oraz ze spetnione sg przestanki do
zastosowani zwolnienia z podatku VAT.

Ustala sie nastepujgce zasady wystawiania i udostepniania faktur za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF), ktére beda
miaty zastosowanie od dnia objecia Wykonawcy obowigzkiem
wystawiania faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu KSeF na podstawie
przepiséw ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug
(dalej: ustawa o VAT). Od tego dnia postanowienia niniejszego paragrafu
majg pierwszenstwo w przypadku rozbieznosci z innymi
postanowieniami umowy:
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1) Wykonawca wystawi i udostepni Zamawiajgcemu fakture
z wykorzystaniem KSeF, chyba ze zaistniejg przypadki, o ktorych
mowa w ustawie o VAT, uniemozliwiajgce takie dziatanie lub
uprawniajgce Wykonawce do innego dziatania. W takim przypadku
faktura zostanie wystawiona i udostepniona Zamawiajgcemu zgodnie
z zasadami okreslonymi w ustawie o VAT oraz ponizszymi ustepami.

2) Za date wystawienia faktury uznaje sie:

a) w przypadku trybu online (art. 106na ustawy o VAT) - date jej
przestania do KSeF,

b) w pozostatych trybach - date wystawienia wskazang przez
Wykonawce na fakturze.

3) Za dzien skutecznego doreczenia faktury Zamawiajgcemu uznaje sie
date przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikujgcego
w KSeF, z zastrzezeniem trybdéw opisanych w kolejnych punktach
(pkt 4 i 5).

4) W okresie trwania awarii KSeF, o ktédrej mowa w art. 106ne ust.1
(tryb awaryjny - art. 106nf ustawy o VAT), faktura musi zosta¢
udostepniona Zamawiajagcemu w formacie PDF, na adres e-mail:
kancelaria@gip.pip.gov.pl Je$li udostepnienie faktury w sposdb
wskazany powyzej nie jest mozliwe, wéwczas faktura powinna by¢
udostepniona w formie papierowej na adres siedziby Zamawiajgcego.
Za date skutecznego doreczenia faktury uznaje sie:

a) date otrzymania przez Zamawiajgcego odpowiednio wiadomosci e-
mail lub przesytki listowej zawierajgcej fakture oznaczong kodami
QR zgodnie z ustawg o VAT lub

b) date nadania fakturze numeru identyfikujgcego w KSeF w zaleznosci
od tego, ktdéra z tych dat nastgpi wczesniej.

5) W okresie trwania awarii KSeF, o ktéorej mowa w art. 106ne ust.3
(awaria catkowita - art. 106ng ustawy o VAT), faktura musi zosta¢
udostepniona Zamawiajgcemu w formacie PDF, na adres e-mail:
kancelaria@gip.pip.gov.pl Jesli udostepnienie faktury w sposdb
wskazany powyzej nie jest mozliwe, wowczas faktura powinna by¢é
udostepniona w formie papierowej na adres siedziby Zamawiajgcego.
Za date skutecznego doreczenia faktury uznaje sie date otrzymania
przez Zamawiajgcego odpowiednio wiadomosci e-mail lub przesytki
listowej zawierajgcej fakture. Faktury wystawione w tym trybie nie s3g
opatrzone kodami QR i nie sg przesytane do KSeF po ustaniu awarii.

§3 Obowigzki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:
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1) zapewnienia uczestnikom wstepnej samooceny poziomu wiedzy
i kompetencji z cyberbezpieczenstwa przed szkoleniem (ankieta
wstepna).

2) opracowania i przedtozenia dokumentacji szkoleniowej do akceptacji
Zamawiajacego (w tym jej ponownego przekazania po ztozeniu
ewentualnych uwag).

3) udostepnienia na wtasnej infrastrukturze sprzetowo-programowej
odpowiedniej platformy e-learningowej wraz z uzgodnionym
szkoleniem.

4) umozliwienia Zamawiajacemu przetestowania platformy oraz
weryfikacji tresci pod katem zgodnos$ci z OPZ i umowg.

5) sporzadzenia i dostarczenia protokotu odbioru, podsumowujgcego
realizacje catego zamdwienia.

6) przesytania pracownikom przypomnien o koniecznosci ukonnczenia
szkolenia (tres¢ i zasady wysytki do uzgodnienia z Zamawiajgcym).

7) przygotowania i przekazania uczestnikom elektronicznych, imiennych
zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia.

8) przekazywania Zamawiajgcemu elektronicznego zestawienia oséb,
ktore ukonczyty szkolenie.

9) zapewnienia mozliwosci zgtaszania pytan dotyczgcych tresci szkolenia
(poprzez platforme).

10) opracowania i udostepnienia bazy FAQ (najczesciej zadawanych
pytan) dla uczestnikéw oraz Zamawiajgcego.

11) zapewnienia wsparcia technicznego i merytorycznego poprzez
wyznaczenie osoby do kontaktu ze strony Wykonawcy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do uzywania w komunikacji z uczestnikami
jezyka niedyskryminujgcego (w szczegdlnosci ze wzgledu na ptec
i niepetnosprawnos$¢) oraz przeciwdziatajgcego stereotypom.

3. Wykonawca zapozna uczestnikéw z klauzulg informacyjng RODO
(zgodnie z art. 13) oraz uzyska wymagane zgody na przetwarzanie
danych osobowych.

4. Wykonawca zobowigzuje sie umieszcza¢, na wszelkich materiatach
wytworzonych w ramach realizacji zamdwienia zwigzanych z organizacja
szkolen, aktualnie obowigzujgce logotypy oraz informacje
o wspotfinansowaniu projektu: ,,Zamdéwienie dofinansowane ze sSrodkow
Unii Europejskiej, Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania OdpornoSci
finansowanego ze srodkdw Instrumentu na Rzecz Odbudowy
i Zwiekszania Odpornosci; Inwestycja: C3.1.1. Cyberbezpieczennstwo -
CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja
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infrastruktury stuzb panstwowych odpowiedzialnych za bezpieczeidstwo;
Cyberbezpieczenstwo - Cyberbezpieczny Rzgd — w ramach projektu pn.
,CyberbezpieczeAstwo w PIP", na podstawie porozumienia

o powierzenie grantu o numerze KPOD.05.10- CR.01-001/24/0036/
KPOD.05.10-CR.01-001/25/2025.” Wykonawca jest zobowigzany do
zapoznania sie z oficjalnymi dokumentami w ramach Krajowego Planu
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci oraz ich aktualizacjami, a nade
wszystko ze Strategig Promocji i Informacji KPO oraz Ksiegg Identyfikacji
Wizualnej KPO. Dokumenty sg dostepne pod adresem:
https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/krajowy-plan-odbudowy-i-

zwiekszania-odpornosci

84 Zasady realizacji przedmiotu Umowy

1.

Szkolenia realizowane bedg przez pracownikdw Zamawiajgcego
w dowolnym czasie (szkolenia asynchroniczne).

. Szkolenia przygotowane beda w jezyku polskim w tematyce uzgodnionej

z Zamawiajgcym.

. Wykonawca udostepni uczestnikom szkolenia adres strony logowania do

platformy e-learningowej w dedykowanej wiadomos$ci e-mail (w formie
aktywnego tacza ,podlinkowane”), na ktdorej udostepnione bedzie
szkolenie wraz z opisem sposobu zalogowania.

. Szczegdbtowe zasady realizacji szkolenia w formie e-learningu opisane

zostaty w pkt 2 ppkt 1) ,,Opisu przedmiotu zamoéwienia” (zatgcznik nr 1
do Umowy).

. Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do

wszelkich materiatow (w tym filméw, grafik, tekstow i zdjec)
wykorzystanych w szkoleniu, bgdZ posiada stosowne uprawnienia
umozliwiajgce ich udostepnienie Zamawiajgcemu oraz Uczestnikom
szkolenia.

. W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w §2 ust. 1 Umowy,

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu oraz Uczestnikom prawa do
korzystania z tresci szkoleniowych wytgcznie na potrzeby i na czas
realizacji przedmiotu Umowy.

. Wykonawca gwarantuje, ze korzystanie ze szkolenia przez Uczestnikow

nie bedzie naruszaé¢ praw osdéb trzecich. W przypadku wystgpienia
jakichkolwiek roszczen z tego tytutu, Wykonawca zobowigzuje sie do ich
petnego zaspokojenia oraz zwolnienia Zamawiajgcego z
odpowiedzialnosci.

. Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos$¢ za ewentualne

naruszenie autorskich praw majgtkowych osdéb trzecich i zobowigzuje sie
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do zaspokojenia wszelkich roszczen z tego tytutu oraz pokrycia kosztéw
ewentualnych sporow prawnych, w ktérych mdégtby uczestniczyé
Zamawiajacy.

§5 Odbiér przedmiotu Umowy

1. Odbiér przedmiotu Umowy o ktérym mowa w §1 zostanie potwierdzony
podpisaniem przez Zamawiajgcego protokotu odbioru, o ktérym mowa
w pkt 2 ppkt 13) ,Opisu Przedmiotu Zamdwienia”.

2. Wykonawca przygotuje i dostarczy Zamawiajgcemu do jego siedziby
protokdét odbioru o tresci opisanej w pkt 2 ppkt 13) ,Opisu Przedmiotu
Zamowienia” wraz z wymaganymi zatgcznikami.

§6 Osoby do kontaktu

1. Wykonawca o$Swiadcza, ze osobami uprawnionymi do kontaktow
z Zamawiajacym beda:

2. Zamawiajgcy oSwiadcza, ze osobami uprawnionymi do kontaktow
z Wykonawca beda:

3. Korespondencja pomiedzy Stronami Umowy bedzie prowadzona za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy e-mail wskazane
w ust. 1 i 2 lub pisemnie na adresy Stron wskazane w komparycji
Umowy.

§7 Aspekt spoteczny

1. Wykonawca oSwiadcza, ze do realizacji przedmiotu Umowy zostang
zaangazowane osoby z orzeczong niepetnosprawnos$cig w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej / nie zostang zaangazowane osoby z orzeczonga
niepetnosprawnoscig w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych.

2. Wykonawca zobowigzany jest udokumentowaé zaangazowanie
do realizacji Umowy osdéb niepetnosprawnych poprzez ztozenie
Zamawiajgcemu oswiadczenia wraz z dokumentacjg szkoleniowg w
terminie okreslonym w pkt 2 ppkt 3) ,Opisu Przedmiotu Zamédwienia,
potwierdzajgcego zaangazowanie tych osdb w realizacje przedmiotu
Umowy. O$wiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: dane
podmiotu sktadajgcego oSwiadczenie, date ztozenia oSwiadczenia,
wskazanie, ze objete Umowg czynnos$ci wykonujg osoby
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niepetnosprawne, ze wskazaniem liczby tych osdéb, imion i nazwisk, oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia woli w imieniu
Wykonawcy lub podwykonawcy.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo biezgcej kontroli spetniania przez
Wykonawce wymagan, o ktérych mowa w ust. 2, w szczegdlnosci
Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania wyjasniedn w przypadku
watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania wymogu, o ktérym
mowa w ust. 1, w terminie wskazanym w pkt 2 ppkt 3) , Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia”

§8 Kary umowne

1. W przypadku zwtoki w przedstawieniu do akceptacji Zamawiajgcego
dokumentacji szkoleniowej okreslonej w pkt 2 ppkt 3) zatgcznika nr 1
,Opisu przedmiotu zamowienia” do Umowy lub zwtoki w przedstawieniu
Zamawiajgcemu poprawionej dokumentacji, w stosunku do terminu
okreslonego w pkt 2 ppkt 4) ,Opisu przedmiotu zamoéwienia”,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 200,00 zt
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

2. W przypadku, gdy Wykonawca nie udostepni w terminie wskazanym
w pkt 2 ppkt 5) ,,Opisu przedmiotu zamdwienia”, we wtasnej
infrastrukturze sprzetowo-programowej, platformy e-learningowej wraz
ze szkoleniem z zakresu uzgodnionego z Zamawiajgacym, badzZ gdy nie
uwzgledni uwag Zamawiajgcego do platformy i nie udostepni jej
uzytkownikom, lub gdy wystapig ograniczenia w liczbie uczestnikow,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 200,00 zt
za kazdy dzien zwtoki badZ ograniczenia w dostepie do platformy.

3. W przypadku gdy Wykonawca nie zapewni funkcjonalnosci przesytania
przypomnien o koniecznos$ci ukonczenia szkolenia do pracownikéw,
ktorzy rozpoczeli szkolenie pkt 2 ppkt 14) ,Opisu Przedmiotu
Zamowienia”, zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 2%
wynagrodzenia okres$lonego w §2 ust. 1 Umowy.

4. W przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie przesytat raz w tygodniu
przypomnien o koniecznos$ci ukoiczenia szkolenia do pracownikéw,
ktorzy rozpoczeli szkolenie pkt 2 ppkt 14), zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosSci 200,00 zt za kazdy dzien zwtoki.

5. W przypadku, gdy Wykonawca nie przygotuje i nie przekaze w formie
elektronicznej, bgdZ do samodzielnego wydruku przez uczestnikéw,
imiennych zaswiadczen o ukoniczeniu szkolenia zgodnie ze wzorem
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego i w terminie wskazanym w pkt 2
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ppkt 15) Opisu Przedmiotu Zamodwienia, zaptaci Zamawiajagcemu kare

umowng w wysokos$ci 200,00 zt za kazdy dzien zwtoki.

. W przypadku, gdy Wykonawca nie przesle Zamawiajgcemu, w formie

elektronicznej, w terminach okreslonym w pkt 2 ppkt 16) , Opisu

Przedmiotu Zamdéwienia” zestawienia oséb, ktédre ukonczyty szkolenie

zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysoko$ci 200,00 zt za kazdy

dzien zwtoki.

. W celu doprecyzowania obowigzkéw Wykonawcy w zakresie realizacji

Umowy, strony ustalajg, ze Wykonawca odpowiada za bezawaryjne

dziatanie platformy pkt 2 ppkt 17) ,Opisu Przedmiotu Zamdwienia”

rozumiane jako jej dostepnos¢ w dni robocze wolnej od btedéw
krytycznych.

1) W przypadku wystgpienia Btedu Krytycznego rozumianego jako wada
uniemozliwiajgca korzystanie ze szkolenia wszystkim lub czesci
uczestnikow (np. brak mozliwosci logowania, brak dostepu do tresci,
naruszenie bezpieczenstwa danych), Wykonawca zobowigzany jest do
jego usuniecia w terminie jednego dnia roboczego od momentu
zgtoszenia. Za niedotrzymanie tego terminu Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokos$ci 200,00 zt za kazdy kolejny rozpoczety dzien
roboczy braku dostepnosci platformy. Za btad krytyczny nie uznaje sie
przerw technicznych zgtoszonych Zamawiajgcemu z wyprzedzeniem.

2) Wystgpienie Btedéw Nieistotnych (usterki utrudniajace,
ale nieblokujgce szkolenia) nie stanowi naruszenia bezawaryjnosci,

o ile zostang one usuniete w terminie 5 dni roboczych od dnia
zgtoszenia przez Zamawiajgcego. W przypadku nieusuniecia Btedu
Nieistotnego w wyznaczonym terminie, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 100,00 zt za kazdy kolejny rozpoczety dzien
roboczy zwtoki w usunieciu btedu.

. W przypadku braku lub nienalezytej realizacji wsparcia technicznego

i merytorycznego, o ktorym mowa w pkt 2 ppkt 26) Opisu Przedmiotu

Zamoéwienia, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100,00 zt za

kazdy stwierdzony przypadek uchybienia (np. brak odpowiedzi na

zgtoszenie uczestnika w terminie powyzej dwdch dni roboczych od dnia
zgtoszenia.

. W przypadku gdy Wykonawca nie umiesci na materiatach wytworzonych

w ramach realizacji zamdwienia zwigzanych z organizacjg szkolen,

aktualnie obowigzujgcych logotypdw oraz informacji o

wspotfinansowaniu projektu zgodnie z pkt 2 ppkt 33) ,,Opisu przedmiotu
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10.

11.

12.

zamowienia”, zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10%

wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.

W przypadku braku zaangazowania przez Wykonawce lub

podwykonawce do realizacji przedmiotu Umowy oséb

niepetnosprawnych, jesli Wykonawca zadeklarowat realizacje umowy
takich oséb, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umownga

w wysokosci 200 zt za kazdy dzien realizacji Umowy, w ktérym liczba

0sOb niepetnosprawnych faktycznie zaangazowanych do realizacji

Umowy jest nizsza od liczby zadeklarowanej przez Wykonawce, przy

czym kara naliczana jest odrebnie za kazdg brakujgca osobe. Jako

niespetnienie wymogu okreslonego w zdaniu pierwszym rozumie sie
zardwno niezaangazowanie do realizacji przedmiotu Umowy osdb
niepetnosprawnych, jak rowniez nieztozenie przez Wykonawce
oSwiadczenia wskazanego w § 7 ust. 2 Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron

z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kare umowng w wysokos$ci 20% wynagrodzenia

z okre$lonego w §2 ust. 1 Umowy. Strona jest uprawniona do

odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia

zajsScia zdarzenia uzasadniajgcego odstgpienie od Umowy lub powziecia
wiadomosci o zajsciu takiego zdarzenia lub okolicznosciach
uprawniajgcych do odstgpienia od Umowy. Dla skutecznosci odstgpienia
od Umowy konieczne jest zachowanie formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, z wytagczeniem formy elektronicznej.

Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy w catosci lub

w czesci i naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ust. 11,

w przypadku:

1) gdy zwtoka w przekazaniu Zamawiajgcemu dokumentacji szkoleniowej
lub poprawionej dokumentacji przekroczy 5 dni roboczych wzgledem
terminéw okreslonych w pkt 2 ppkt 3 i 4 ,Opisu przedmiotu
zamoOwienia”.

2) zwtoki w udostepnieniu platformy e-learningowej przekraczajgcej 5
dni roboczych wzgledem terminu okreslonego pkt 2 ppkt 5) lub pkt 2
ppkt 7) ,,Opisu przedmiotu zamoéwienia”.

3) braku zapewnienia dostepnosci platformy przez tgczny okres 5 dni
roboczych w czasie trwania ustugi, przy czym za brak dostepnosci
uznaje sie sytuacje, w ktdérej co najmniej 30% Uczestnikdw nie moze
korzystac¢ z funkcjonalnosci szkolenia.
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4) nieusuniecia Btedu Krytycznego platformy (catkowity brak dostepu)
w czasie dtuzszym niz jeden dzien roboczy od momentu zgtoszenia
Btedu krytycznego przez Zamawiajgcego, o ktorym mowa w § 8 ust.7
pkt 1) Umowy.

5) wystgpienia incydentu bezpieczenstwa (np. wycieku danych) lub
stwierdzenia krytycznych podatnosci, ktérych skutki nie zostaty
zminimalizowane w terminie jednego dnia roboczego.

6) trzykrotnego nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy, przez co
rozumie sie m.in. btedy merytoryczne lub techniczne
uniemozliwiajgce poprawng realizacje szkolenia, ktérych Wykonawca
nie usunat pomimo wezwania.

13. Maksymalna wysokos¢ kar umownych naleznych Zamawiajgcemu przy
realizacji Umowy nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia z podatkiem
VAT okreslonego w § 2 ust. 1 Umowy.

14. Jezeli wartos$¢ poniesionej przez Zamawiajgcego szkody przewyiszy
kwote kar umownych, bedzie on uprawniony do dochodzenia od
Wykonawcy oprécz kar umownych odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci rzeczywistej szkody, na zasadach ogdlnych Kodeksu
Cywilnego.

15. Zamawiajgcy uprawniony jest do potrgcania kar umownych wraz
z naleznymi odsetkami ustawowymi za opdZnienie z wynagrodzenia
Wykonawcy. O naliczeniu kar umownych (uzasadnienie faktyczne
i prawne) Wykonawca bedzie informowany poczta elektroniczng na
adres e-mail. Wykonawca w terminie 3 dni roboczych moze wskazac¢ na
adres: kancelaria@gip.pip.gov.pl przyczyny, dla ktérych kary nie
powinny byé mu naliczone podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne.
W przypadku niewptyniecia w powyzszym terminie informacji o negacji
kar umownych przyjmuje sie, ze Wykonawca akceptuje kary umowne.

§9 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
1. Strony zgodnie oSwiadczaja, ze przed zawarciem Umowy Wykonawca
wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, zwane dalej

,Zabezpieczeniem”, w wysokos$ci 5 % wynagrodzenia z podatkiem VAT,

okreslonego w § 2 ust. 1 Umowy, tj. w kwocie ...............

2. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy.

3. Zamawiajacy dokona zwrotu zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
wykonania Umowy i uznania jej przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonang.
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. W przypadku wniesienia zabezpieczenia w pienigdzu, Zamawiajacy

przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy
zwraca zabezpieczenie wniesione w pienigdzu wraz z odsetkami
wynikajgcymi z Umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszonymi o koszty prowadzenia tego rachunku
oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy
Wykonawcy.

8§10 Podwykonawstwo

1.

Wykonawca o$wiadcza, ze przy wykonywaniu przedmiotu Umowy
bedzie/nie bedzie postugiwat sie podwykonawcy.

. Wykonawca za dziatania i/lub zaniechania podwykonawcy odpowiada jak

za wtasne dziatania lub zaniechania.

. Przed przystgpieniem do wykonania Umowy Wykonawca poda nazwy,

dane kontaktowe przedstawicieli podwykonawcdédw zaangazowanych

w realizacje Umowy, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia
Zamawiajgcego, w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia zaistnienia
zmiany, o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktérych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji Umowy, a takze
przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawcéw,
ktorym w pdiniejszym okresie zamierza powierzyé wykonanie Umowy.

811 Informacje poufne i przetwarzanie danych osobowych

1.

Strony zobowigzujg sie zapewnié poufnos¢ wszelkich informacji, ktore
uzyskajg w zwigzku z zawarciem i realizacjg przedmiotu Umowy i nie
ujawniac¢ tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Strony, ktéra
jest ich administratorem.

. Strony zobowigzujg sie wykorzystywaé informacje, o ktérych mowa

w ust. 1 wytgcznie w celu nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.

. Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy w szczegdlnosci informacji

prawnie chronionych, do ktérych Strony lub osoby upowaznione do ich
reprezentowania bedg mieé¢ dostep w zwigzku z zawarciem i realizacja
przedmiotu Umowy, bez wzgledu na sposdb i forme ich utrwalenia lub
przekazania, o ile informacje takie nie sg powszechnie znane, badz
obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepisow,
orzeczen sgdéw lub decyzji odpowiednich wtadz.

. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy

ani jego tre$é¢ w zakresie okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Postanowienia niniejszego paragrafu nie wytgczajg postanowien

przepiséw szczegdlnych powszechnie obowigzujgcego prawa,
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naktadajgcych obowigzek ujawnienia informacji we wskazanym tymi
przepisami zakresie.

6. Zobowigzanie do zachowania poufnosdci jest nieograniczone w czasie
i obowigzuje takze po zakonczeniu realizacji przedmiotu Umowy.

7.Strony zgodnie oSwiadczajg, ze wszelkie dane osobowe przetwarzane
przez Strony w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy beda
przetwarzane w taki sposdb i w takim zakresie, w jakim jest to
niezbedne do jej realizacji, z zachowaniem zasad okreslonych
w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) — (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.,
str. 1), zwanym dalej ,RODO”.

8. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik
nr 2 do Umowy.

§12 Zasady horyzontalne

1. Strony potwierdzajg, ze przedmiot Umowy jest realizowany w ramach
projektu grantowego finansowanego ze $Srodkédw KPO i podlega rygorom
dotyczgcym zasad horyzontalnych UE.

2. Strony zobowigzujg sie do realizacji Umowy z poszanowaniem zasady
zrOwnowazonego rozwoju, poprzez:

1) preferowanie elektronicznego obiegu dokumentéw i komunikacji
zdalnej tam, gdzie jest to dopuszczalne prawnie i technicznie;

2) ograniczenie wersji papierowych dokumentacji do niezbednego
minimum.

3. Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do postepowania zgodnie
z zasadg DNSH (z ang. ,Do No Significant Harm” — tzn. Nie Czyn
Znaczacej Szkody) dot. niewspierania ani nieprowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, ktéra czyni znaczgce szkody dla ktéregokolwiek z celow
Srodowiskowych, w rozumieniu art. 17 rozporzadzenia (UE) 2020/852
(Rozporzadzenie PE i Rady UE 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. -
tzw. Taksonomii).

4. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji ustugi z poszanowaniem zasady
rownosci szans i niedyskryminacji, poprzez zapewnienie, ze opracowane
dokumenty przeznaczone do publikacji wewnetrznej bedg przygotowane
w formacie dostepnym cyfrowo, zgodnie z przepisami o dostepnosci
cyfrowej (wg standardu WCAG 2.2 lub nowszego).

8§13 Zmiany Umowy
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1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany istotnych postanowien zawartej Umowy,
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy w przypadku:

1) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, ktéra weszta
w zycie po dniu zawarcia Umowy i ma bezposredni wptyw na jej
realizacje — zmiana Umowy polegac¢ bedzie na dostosowaniu jej tresci
do nowego stanu prawnego;

2) koniecznos$ci zmiany, rezygnacji lub wprowadzenia nowego
podwykonawcy — pod warunkiem uzyskania uprzedniej zgody
Zamawiajgcego i weryfikacji podstaw wykluczenia nowego
podwykonawcy;

3) wystagpienia sity wyzszej, uniemozliwiajgcej lub w istotny sposdb
utrudniajgcej wykonanie czesci lub catos$ci Umowy. Przez site wyzszg
Strony rozumiejg zdarzenia zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia
i zapobiezenia (np. wojny, akty wtadzy publicznej, stany
nadzwyczajne, epidemie, katastrofy naturalne) — zmiana polegac
bedzie na dostosowaniu sposobu lub terminu realizacji Umowy do
zaistniatej sytuacji;

4) termindéw realizacji Umowy, w przypadku zajscia okolicznosci,
ktdre nie byty znane w momencie wszczecia postepowania i ktérych
nie mozna byto przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania

5)termindéw realizacji Umowy, w przypadku przedtuzenia rozstrzygniecia
postepowania poprzedzajgcego zawarcie Umowy, o czas
przedfuzajgcego sie postepowania. Przez przedtuzajgce sie
postepowanie Zamawiajgcy rozumie postepowanie trwajgce dtuzej niz
40 dni.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1, nie mogg spowodowaé zmiany
tgcznego wynagrodzenia bez podatku VAT Wykonawcy.

§14 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy
pisemnej, pod rygorem niewaznosci. Zmiany osob wskazanych w § 6,
numeréw telefondw, adreséw (w tym poczty elektronicznej), nie
wymagajg zachowania formy okreslonej w zdaniu 1. Strony Umowy
zobowigzuja sie wzajemnie do pisemnego/mailem informowania
o zmianach, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim w terminie 2 dni
roboczych od ich wprowadzenia.

2. Korespondencje przestang na adresy Stron okreslone w komparycji
Umowy uwaza sie za skutecznie doreczong, chyba ze Strony poinformuja
sie pisemnie o zmianie adresow.
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. Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem
dni wolnych zgodnie z ustawg z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach
wolnych od pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 296 ze zm.). Przez godziny
robocze rozumie sie godziny od 7.00 do 17.00 w dni robocze.

. W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zamodwien
publicznych.

. Wszelkie spory zwigzane z realizacjag Umowy rozstrzygane bedga przez
sad powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

.Umowe sporzagdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym

2 egzemplarze dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

. Integralng czes¢ Umowy stanowia:

1) zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia,

2) zatacznik nr 2 - Umowa powierzenia przetwarzania danych

osobowych.
Zamawiajacy Wykonawca
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